
Information om Tagmaster & Keycard 

När och hur använder jag mitt tagmaster? 

• Tagmasterkortet går till infartsporten och används när anläggningen är stängd. 

• Kortet placeras i framrutan i fordonet. 

• Kör fram till infartsporten och porten öppnas automatiskt. 

• Om inte porten öppnas automatiskt kör fram till infartsporten och sätt ert keycard 

mot läsaren vid infartsporten. 

När och hur använder jag mitt keycard? 

• Keycardet går till trapphusens entrédörrar. 

• Ta med ert keycard när ni lämnar bilen. 

• Håll ert keycard mot läsaren vid entrén så öppnas trapphusets entréddörr. 

Villkor 

• Ett tagmaster samt ett keycard per plats erhålls utan kostnad. Om ni förlorar eller skadar ert 

tagmaster/keycard erhålls ett nytt mot en kostnad på 300 SEK (inkl moms) per kort. 

• Vid upphörande av avtal/parkering återlämnar ni ert tagmaster samt keycard. 

• Anteckna tagmasternummer och keycardnummer då dessa slits bort med tiden. Det 

underlättar vid eventuella kontakter och frågor om era kort. 

 

Intercom vid entrédörrarna 

• Vid entrédörrarna finns en knapp med telefonsymbol som är en direktkontakt med 

personal på Parkering Malmös jourexpedition. De hjälper till om det är något som inte 

fungerar vid in-/utfart.  Om det inte fungerar där ni är, leta efter annan dörr eller 

in/utfart där interkom finns, alternativt ring 040-605 69 44 för hjälp. 

 

Med vänlig hälsning, 

Parkering Malmö 

 

 

 

 

 

 



Information regarding Tagmaster & Keycard 

When and how should I use my tagmaster? 

• Your tagmaster card is used for the entrance gate and will be used when the site is 

closed. 

• Your card should be placed in the front windshield of your vehicle. 

• Drive to the entrance gate and it will open automatically. 

• If the gate were to not open automatically, drive to the entrance gate and use your 

keycard against the reader. 

When and how should I use my keycard? 

• The keycard is used for the entrance doors at the stairwell. 

• Always bring your keycard when leaving your vehicle. 

• Hold your keycard against the reader at the entrance door, and it will open. 

Conditions 

• By default, You will receive one tagmaster and keycard per rented parking spot free of charge. 

If you were to lose or damage your tagmaster/keycard, a new one needs to be obtained for a 

fee of 300 SEK (tax included) per card. 

• Once your subscription/agreement comes to an end, you need to return your keycard. 

• Please note your tagmaster and keycard number since the numbers will fade with 

time. When asking questions regarding your subscription, these numbers will come in 

handy. 

 

Intercom at the entrance doors 

• At the entrance doors there is a button with a telephone symbol. This is a direct contact to 

Parkering Malmö’s personel. They will help you with your problem upon entering/exiting. If 

the button by any chance is out of order, please look for another door or entrance with an 

intercom, alternatively call 040-605 69 44 for help.  

 

Kind regards, 

Parkering Malmö 

 

 


